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Whirstel
e Crauti

Wie Tourismus Kunstwelten
baut und Authentizitat
vortauscht.

Come il turismo puo creare mondi
artiticiali e simulare immagini
autentiche,

Friiher gab es in Mailand den beliebten , panino
tirolese”, ein Baguette mit Frankfurter Wiirstchen
und Sauerkraut. Eine in Siidtirol absolut uniibliche
Kombination, die im Land selbst keinen Anklang
fand. Dennoch wurde dieser Panino beim Bozner
Weihnachtsmarkt offenbar immer wieder verlangt,
dann schliel3lich wurde er Teil des Speiseangebots.
Die Mailander Besucherinnen und Besucher des
Waltherplatzes mogen sich nun zu recht in der
Vorstellung bestatigt fiihlen, dass ein Wiirstel e
Crauti-Brotchen , typisch Siidtirol” sei.

Diese kleine Beobachtung fasst sinnbildhaft zu-
sammen, wie Angebot und Nachfrage nicht nur
markt-, sondern auch meinungs-und mentalitatsbil-
dend sind und wie sehr Tourismus die eigene und
fremde Wahrnehmung verandert.

Auch die Beziehungen zu den TouristInnen ver-
andern sich stetig: In den 60er und 70er Jahren
hieBen sie noch ,,Fremde”. Zugleich gab es damals
vertieften, oft engen Kontakt mit ihnen. Heute ist
der oder die Fremde ldngst zum ,Gast” geworden.
Die freundlichere Bezeichnung kaschiert jedoch,
dass die Distanz in Wirklichkeit gewachsen ist. Oft
genug wird dem Tourist oder der Touristin eine
Welt vorgesetzt, die mit dem echten Siidtiroler
Alltag wenig zu tun hat.

Un tempo a Milano c’era un panino molto popola-
re, il “tirolese”: una baguette con wiirstel e crauti.
Una combinazione assolutamente inusuale in Alto
Adige, che la gastronomia locale rifiutava con
fermezza. Eppure proprio questo panino veniva
richiesto nei mercatini di Natale a Bolzano con tale
insistenza e frequenza che a un certo punto venne
inserito nell'offerta gastronomica. Al turista milane-
se in visita alla piazza Walther pre-natalizia veniva
cosi confermata l'esistenza e la “tipicita” di questa
combinazione.

Questo piccolo aneddoto dimostra come doman-
da e offerta non costituiscano solo il mercato, ma
formino anche I'opinione e la mentalita e come

il turismo possa cambiare la propria percezione e

quella di chi viene da fuori.

Anche la relazione con i turisti continua a cambia-
re: negli anni 60 e 70 venivano chiamati ancora
“forestieri”. Ciononostante a quei tempi il contatto
era molto profondo e spesso molto stretto. Oggi il
“forestiero” e la “forestiera” sono diventati “ospiti”.
La denominazione piti cortese ha perd fatto si che
in realta la distanza aumentasse. E troppo spesso
alLa turista viene servito un mondo che con il vero
Sudtirolo ha molto poco a che vedere.

Floralpina, Seiser Alm | Alpe di Siusi




Die neuen Resorts, die in entlegensten Winkeln un-
seres Landes ebenso aus dem Boden schielRen wie
sie sich in den Ortskernen auftiirmen, sind in sich
geschlossene Gebilde, die im umfassenden Urlaubs-
paket die Inszenierung , Stidtirols” mitliefern:

Der Gast wohnt nun im , Chalet”. Er nutzt die
Wellnessoasen, genief3t den ,Bauerngarten” und
kauft im fingierten , Hofladen” des Hotels ein. Die
Kinder erleben Hase und Ziege im , Streichelzoo”,
einer Stallsimulation, garantiert geruchfrei und kli-
nisch sauber. Diese konstruierte bauerliche Welt hat
nichts von der Unordnung und intensiven Arbeits-
umgebung eines echten Bauernhofs. Die gleiche
lllusion von Nahe wird zur Bergwelt hergestellt,
wenn man im in Panorama-Lage platzierten , Infi-
nity Pool” quasi in die Berggipfel hineinschwimmt
- allerdings, ohne sich deren echten Tiicken und
Gefahren aussetzen zu miissen.

So ist der Gast heute fremder denn je. Es konnte
uns egal sein — wenn diese Entwicklung nicht auch
eine Gefahr bergen wiirde. Die vorgetauschte Au-
thentizitat bildet eine Falle, in die wir selbst hinein
tappen und oft genug nicht mehr herausfinden.

I nuovi resorts che spuntano negli angoli pit
reconditi della nostra terra cosi come quelli che si
accatastano nei centri dei paesi sono spesso chiusi
su se stessi e offrono nel pacchetto vacanze anche la
messa in scena del “Sudtirolo”.

L'ospite vive negli “chalet”. Si fa viziare nell'oasi
wellness, gode del finto “orto contadino”e acquista i
prodotti nel finto “mercato contadino” dell’albergo.
I bambini e le bambine degli ospiti possono vedere i
conigli e le caprette nello “zoo delle coccole” in una
stalla simulata, garantita, profumata e clinicamente
pulita. Questo mondo contadino costruito apposi-
tamente non ha nulla del disordine e dell’ambiente
di lavoro di una vera fattoria. La stessa illusione

di vicinanza viene creata con il mondo montano,
quando si puo avere |'impressione di nuotare sulla
cima di una montagna grazie alle “infinity pool” -
senza doversi esporre alle difficolta e ai pericoli della
montagna vera.

Cosi il turista oggi é pitl straniero che mai. Potrebbe
esserci indifferente - se non che questa evoluzione
nasconde un serio pericolo: la finta autenticita é
una trappola in cui possiamo finire noi stessi e da
cui spesso é molto difficile uscire.

Hubertus, Geiselsberg Olang | Sorafurcia Valdaora

Obergrenze
in Sic
JrIsmo: slamo
arrivati al limite

Sudtirols Tourismus braucht MaRigung,
Anpassung und Umsteuern.

L'Alto Adige ha bisogno di senso della misura,
strategie di adattamento e nuove prospettive.



Tourismus in Sudtirol
durchlauft seit

langem einen starken
Wachstumsschub;

die beeindruckende
Expansion liegt vor
aller Augen. Die Griunde
liegen in der weltweit
starken Konjunktur, in
einer neuen Beliebtheit
von Nahraumen

wie der Alpen auch
angesichts der Angst
vor Terrorismus. In
Sudtirol verstarkt sich
der Trend durch gute
Marktbearbeitung und
dank des vorziglichen
Leistungsangebots der
Branche.

Sechs Richtwerte
untermauern den
steilen, seit langem

und auf absehbare
Zukunft ungebrochenen
Aufwartstrend:

Il turismo sudtirolese

da tempo sta correndo
senza sosta: il boom

e sotto gli occhi di

tutti e tutte. [ motivi si
possono individuare nella
favorevole congiuntura
globale e in una nuova
popolaritd di mete vicine
come le Alpi, anche a
causa del timore per

il terrorismo. E in Alto
Adige questo trend viene
rafforzato da una buona
strategia di marketing

e dall’'ottima qualita
dell'offerta.

Sei indicatori indicano
una tendenza verso
"alto che non si fermera
neanche in futuro:

Nachtigungen in stetem Aufwind.
Von 2015 auf 2016 nahmen die Néchtigungen
erstmals die 30-Mio.-Hiirde und legten um 6% auf
31,4 Mio. zu. Fiir das Jahr 2017 schreibt sich der
Trend bruchlos nach oben fort, sodass 32,2 Mio.
Nachtigungen erzielt wurden.

Bettenzahlen und Betriebe in
Ausweitung. Siidtirol verfiigt heute iiber knapp
224.000 Betten in gastgewerblichen und nicht-gast-
gewerblichen Betrieben. Sie konzentrieren sich aber
vermehrt im Bereich der ,Spitzenbetriebe”. Die
Zahl der Vier- und Fiinfsternehotels wachst jahrlich
um etwa 100, meist in Folge groBer Neubauten
oder tiefgreifender Erneuerung bestehender Be-
triebe. Allein von 2016 auf 2017 stieg die Zahl der
offiziell gemeldeten neuen Betten um 2000, vorab
im oberen Segment der groReren und qualifizierten
Betriebe, aber auch im beliebten ,,Urlaub auf dem
Bauernhof.”

Pernottamenti in costante crescita.
Dal 2015 al 2016 i pernottamenti hanno supera-
to i 30 milioni. Con un aumento del 6% hanno
raggiunto quota 31,4 milioni. Per il 2017 il trend ha
continuato, raggiungendo i 32,2 milioni di pernotta-
menti.

Posti letto e aziende in espansione.
Il Sudtirolo dispone oggi di ca. 224.000 letti in azien-
de turistiche e non. Questi sono concentrati sempre
pit nelle aziende di prima categoria. Il numero degli
hotel a quattro e a cinque stelle continua a crescere
ogni anno di circa 100 unita, per lo piti con la
costruzione di nuovi grandi edifici oppure in sequito
a ristrutturazioni radicali di aziende preesistenti.
Solo tra il 2016 e il 2017 il numero ufficiale di nuovi
posti letto é cresciuto di 2000 unitd, soprattutto
nel segmento di mercato di qualita delle aziende
pit grandi e qualificate, ma anche nell’apprezzata
formula dell’agriturismo.

——

Andreus, St. Leonhard i.P. | S. Leonardo i.P.



Spurbare, aber auch problema-
tische Zunahme der Arbeitsplatze. Die
Arbeitsplatze im Tourismus umfassen aktuell ca.
37.000 Beschiftigte und haben in zehn Jahren um
5000 zugelegt. So erfreulich der Zugewinn fiir die
Beschaftigung war, so zeigt sich nun ein scharfer
Arbeitskraftemangel, vor allem in qualifizierten
Segmenten. Die Leistungsfahigkeit der Betriebe
wird zwar auch dank zahlreicher auslandischer
Arbeitskrafte aufrecht erhalten, aber trotz deren
Einsatzes fehlen immer mehr Fachkrafte in Kliche,
Service und in anderen Kernbereichen.

Zunchmende Betonlawine. Die
gestiegenen Ubernachtungs- und Géstezahlen im
Tourismus machen sich in der Grol3e der Beher-
bergungsstrukturen bemerkbar. Zwischen 2016
und 2017 wurden fiir die touristische Nutzung
zusitzliche 260.000 m? verbaut. Das iibertrifft das
Volumen der Bauten im sozialen Wohnbau der
letzten 10 Jahre (252.000 m? fiir 1201 Wohnun-
gen). Der Trend geht zu riesigen Hotels mit vielen
Zusatzangeboten und Dienstleistungen.
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Sensibile, ma anche problemati-
co, I’'aumento dei posti di lavoro. /n ambito
turistico ci sono al momento ca. 37.000 dipendenti,
in dieci anni sono aumentati di 5000 unita. Anche
se questa crescita é stata certo positiva, la carenza
di forza lavoro si fa sentire, soprattutto dove c'é
piti bisogno di personale qualificato. La capacita
delle aziende puo essere garantita anche grazie alla
numerosa presenza di lavoratrici e lavoratori stra-
nieri, ma, nonostante questo, manca sempre di piu
personale nelle cucine, nel service e in altri ambiti di
centrale importanza.

Un’immensa colata di cemento.
La crescita dei pernottamenti e degli ospiti nel
settore del turismo ha avuto come consequenza un
notevole aumento del numero e della dimensione
delle strutture. Tra il 2016 e il 2017 sono stati costru-
iti 260.000 m? in pid a fini turistici, pidi di quanto
non si sia costruito negli ultimi 10 anni nel settore
dell'edilizia sociale (252.000 m?, pari a 1201 appar-
tamenti). La tendenza é verso hotel giganteschi con
ogni genere di servizio aggiuntivo.

I R g TN B
My Arbor; St. Andrd Brixen | Sant’Andrea Bressanone

Sidtirol - Rekordhalter:
Land der meisten Betten/km?
Alto Adige da record:

la provincia con pitl letti per km?

Tirol Salzburg
16,0 Betten/km? 17,5 Bett.en/kmz
' letti/km? letti/km?
I /@é /
(\/\J7 \\/
\

Y /

/ 5

Vorarlberg
14,3 Betten/km?
letti/km?
Stiidtirol
Alto Adige
20,4 Betten/km?
letti/km?

Trentino
15,9 Betten/km?
letti/km?

Hochste Beherbergungsdichte des
Alpenraumes: Erst recht zeigt sich das Limit der
Belastbarkeit bei der Beherbergungsdichte. Dieser
Wert misst die gastgewerbliche Bettenzahl im Hin-
blick auf die Flache des Gebietes, also die Zahl der
Betten pro Quadratkilometer. Mit 20,4 Betten je
gkm weist Stidtirol die hochste Beherbergungsdich-
te auf, hoher als im touristisch starken Bundesland
Tirol (16,0), sie liegt aber auch tiber den Werten
von Salzburg (17,5) oder Vorarlberg (14,3).

Quelle: astatinfo Nr. 45, 09/2017. Tourismus in einigen Alpengebieten. 2016.
Fonte: astatinfo n. 45, 09/2017. Il turismo in alcune regioni alpine. 2016.

La piu1 alta densita di posti letto
dell’arco alpino. // imite della capacita di carico
si rivela in modo ancora piui evidente nella densita.
Questo valore misura il numero di posti letto alber-
ghieri relativo alla superficie del territorio, quindi
il numero di letti per kmgq. Con 20,4 letti per kmq
il Sudtirolo presenta la pit alta densita, pit alta
rispetto al pit forte Tirolo (16,0) e anche rispetto ai
valori di Salisburgo (17,5) o del Vorarlberg (14,3).



Ubernachtungen pro EinwohnerIn:
Zunehmendes Ungleichgewicht
Pernottamenti per abitante:

uno squilibrio preoccupante.

f’@

.

Bozen
Bolzano

Siidtirol
Alto Adige

m Pustertal/Salten-Schlern
Val Pusteria/Salto-Sciliar

Quelle: astatinfo Nr. 37, 06/2017. Tourismus und Umwelt. 2015.
Fonte: astatinfo n. 37, 06/2017. Turismo e Ambiente. 2015.

Hohe Belastung des Gebietes und
der Umwelt. Die Tourismusintensitat in Stidtirol
ist im Vergleich zum Trentino und dem gesamt-
italienischen Durchschnitt sehr hoch und zwischen
den Bezirken ungleich verteilt. Die Anzahl der
Ubernachtungen je Einwohnerln verdeutlicht die
auf den Tourismus zuriickgehende Belastung eines
Gebietes, und insbesondere seiner Umwelt. Im Jahr
2015 halt sie in Sudtirol bei 56,6 Ubernachtungen
pro ansassigeN Einwohnerln. Sie liegt im Puster-
tal und in Salten-Schlern doppelt so hoch als im
Landesmittel. Das Trentino erreicht 39 Ubernach-
tungen pro Einwohnerln, Tirol 61,5, Italien lediglich
6,5.

Forte aggravio sul territorio e
sull’ambiente. Lintensita del turismo in Alto Adi-
ge, comparata con la situazione in Trentino e con la
media italiana in generale, é molto alta e distribuita
in modo disequilibrato tra i vari comprensori. Lo
dimostra il numero dei pernottamenti per abitante.
Nel 2015 avevamo circa 56,6 pernottamenti per
abitante. Ma in Val Pusteria e Salto-Sciliar il valore
é il doppio rispetto alle zone centrali della provin-
cia. In Trentino arriviamo a 39 pernottamenti per
abitante, in Tirolo a 61,5, in Italia solo a 6,5.

Valentinerhof, St. Valentin S




Vorteile und positive Auswirkungen der Ent-
wicklung liegen auf der Hand: Der Tourismus hat
Siidtirols Wirtschaft wahrend der Finanz- und
Wirtschaftskrise zwischen 2009 und 2013 we-
sentlich gestiitzt und Arbeitsplatze geschaffen.

Er sichert dem Handwerk und der gewerblichen
Wirtschaft, zumal im Bau, volle Auftragsbiicher, er
starkt Handel und Dienstleistungen. Tourismus bie-
tet Arbeitspldtze in entlegenen Talern und bewahrt
sich als ein Pfeiler des landlichen Raumes. Er fordert
den Bau von Einrichtungen wie Aufstiegsanlagen
und Badern, die nicht allein Gasten, sondern auch
den in Siidtirol Ansassigen zugutekommen.

14

Il turismo ha sostenuto notevolmente I'economia
del Sudtirolo durante la crisi tra il 2009 e il 2013

e ha contribuito a creare posti di lavoro. Assicura
lavoro all’artigianato e all'industria, soprattutto
nell’edilizia, rafforza il commercio e i servizi. Il
turismo offre posti di lavoro in valli periferiche e si
dimostra un pilastro delle zone rurali. Promuove
la costruzione di strutture come impianti di risalita
e piscine che non solo tornano utili ai turisti e alle
turiste, ma anche alle persone residenti.

Seilbahn Kronplatz | Funivia Plan di Corones

Trotz aller positiven Vorzeichen sind Warnungen
angebracht: Wir Griine beobachten seit Jahren
aufmerksam die Entwicklung im Tourismus,
zuletzt mit groer Sorge. Wir sind iiberzeugt
davon, dass der Sektor eine Wende benatigt.
Wachstum und Expansion sind zu ziigeln, aber
auch die qualitative und 6kologische Ausrich-
tung der Branche verlangen nach Korrekturen.
Inzwischen zeichnen sich die Problemzonen in
aller Klarheit ab, sie werden aber weder von

der Branche und ihren Verbanden selbst, noch
von der Landesregierung und der IDM in ihrem
Umfang und Risiken gewiirdigt. Auch die For-
schung an Universitat und EURAC auf3ert sich zu
vorsichtig tiber die Krisenpotenziale einer liber-
schieenden Entwicklung; in einer Haltung des

Abwartens, die wissenschaftlicher Verantwortung

nicht gerecht wird.

Eppure, nonostante tutti i segnali positivi, noi
Verdi osserviamo da anni attentamente lo svilup-
po del turismo e ultimamente anche con grande
preoccupazione. Siamo convinti che il settore
abbia bisogno di un cambio di rotta. Crescita ed
espansione vanno frenati, ma anche [‘orientamen-
to qualitativo ed ecologico del settore ha bisogno
di alcune misure correttive. Negli ultimi tempi
sono chiaramente emerse le problematicitd, ma né
il settore e i relativi consorzi, né la giunta o I'lDM
le considerano in tutta la loro ampiezza e rischio-
sita. Anche il mondo della ricerca (Universitad,
EURAC...) si esprime con troppa cautela sul rischio
di crisi di uno sviluppo sovradimensionato; é un
atteggiamento di attesa che non rende giustizia
alla responsabilita scientifica.

Weinegg, Girlan Eppan | Cornaiano Appiano
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Im "Roten Bereich™:
Konkrete Risiken

| rischio della bolla

Weiter wachsen, lautet das Mantra der meisten
Verantwortlichen, allenfalls qualitativ verbessert
und mit Einschrankungen fiir bestimmte Raume
und Talschaften. Dagegen bewertet die Offentlich-
keit Siidtirols die touristische Entwicklung zuneh-
mend kritisch, mit sorgenvollen Kommentaren, in
die sogar branchenfreundliche Medien einstimmen,
wie die , Stidtiroler Wirtschaftszeitung”, die mit
Blick auf die absehbaren Grenzen des touristischen
Wachstums nachdenklich getitelt hat:

.Genug kann auch geniigen”.

k)
Ferragosto St. Ulrich | Ortisei

Continuare a crescere é il mantra della maggior
parte dei responsabili, semmai migliorando quali-
tativamente e con dei limiti su determinate zone e
vallate. Al contrario, I'opinione pubblica altoatesina
valuta questo sviluppo turistico in maniera sempre
piu critica e con commenti preoccupati, condivisi
addirittura da media vicini al settore turistico, come
la , Stidtiroler Wirtschaftszeitung®, che guardando
ai prevedili limiti della crescita ha titolato:

“Genug kann auch geniigen”

(“Quando é troppo, é troppo").

Die Problemfelder in Sudtirols
Tourismus sind klar umrissen.

| problemi per il turismo
altoatesino sono evidenti,



Das Wachstum bedarf allzu vieler
Gaste - mit schwerwiegenden Konsequen-
zen. Die Zahl der Nachtigungen wird nicht durch
lingere Aufenthaltsdauer erzielt, sondern durch
immer mehr Gaste. Wahrend Siidtirol noch 2010
die Ankunft von 5,7 Mio. Gasten benétigte, um
29 Mio. Nachtigungen zu erreichen, sind es jetzt
bereits 7 Mio., also um 20% mehr, um auf einen
Zuwachs von 10% zu kommen. Das bedeutet im
Alltag: Mehr An- und Abreisen, stark erhohte Mo-
bilitat und mehr Verkehr. Das bedeutet Bewegung
und Uberstarke Prasenz in den Reisezielen, auf
Wegen und in freier Natur. Daraus folgt aber nicht
nur mehr Hektik, sondern auch ein erhohter Ver-
brauch an Ressourcen wie Wasser und Energie. Die
fiir Wellness nétigen Wassermengen sind abnorm
hoch, der Stromverbrauch vor allem im Winter
lippig, mit starker Lichtverschmutzung als Neben-
effekt. Vom starken Aufkommen an Abfallen und
Miill ganz zu schweigen.

Das Wachstum produziert zu viele
Betten - mit dem Risiko einer Blase. Vor gut
20 Jahren, 1997, legte das Raumordnungsgesetz fiir
den Tourismus eine Obergrenze von 229.088 gast-
gewerblichen und nicht gastgewerblichen Betten
fest. Dieses Limit entsprach dem 1985 im Lande
vorhandenen Bettenbestand, der 1997 auf rund
210.500 gefallen war.

La crescita richiede troppi ospi-
ti - con conseguenze pesanti. Attualmente
il numero dei pernottamenti non viene raggiunto
puntando a permanenze pit lunghe, ma acquisen-
do sempre piu ospiti. Mentre il Sudtirolo nel 2010
aveva bisogno di 5,7 milioni di ospiti per arrivare
a 29 milioni di pernottamenti, ora ne abbiamo gia
7 milioni, il 20% in pit per ottenere un aumento
dei pernottamenti del 10%. Per la vita quotidiana
questo significa: pit arrivi e partenze, piti mobilita e
pit traffico e quindi movimento e sovraffollamento
nelle mete di viaggio, sui sentieri e nella natura.
Da ci6 scaturisce peré non solo pit frenesia, ma
anche un maggiore uso delle risorse, come acqua
ed energia. La quantita d’acqua necessaria per i
centri wellness é abnorme, I'utilizzo di elettricita
soprattutto in inverno é esagerata, l'inquinamento
luminoso é I'effetto collaterale. Per non parlare della
montagna di rifiuti e immondizie.

La crescita produce troppi posti
letto - con il rischio di una bolla. Vent'an-
ni fa, nel 1997, la legge urbanistica stabili per il
turismo un tetto massimo di 229.088 posti letto in
esercizi alberghieri ed extralberghieri. Questo limite
corrispondeva allo stato di posti letto registrato in
provincia nel 1985, dato che poi era sceso nel 1997
aca. 210.500.
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Pragser Wildsee I Lago di Braies

Die gesetzlich festgelegte, immer noch giiltige
Obergrenze riickt inzwischen wieder ziigig naher:
Ende 2006 erfasste man nur 216.329 Betten, also
in 10 Jahren verzeichnete man nur ein Plus von
gut 4000 Einheiten. 2015, knapp zehn Jahre spater,
waren sie erst auf 219.248 Betten angestiegen.
Nun aber geht es nach langer Stagnation sprung-
haft nach oben: 2016 waren es bereits 220.595
Betten, mit einer Steigerung von 1340 in einem
Jahr; 2017 lagen die Zahl bei 223.987; die Betten
legten demnach in nur einem Jahr um knapp 3500
zu. Das Wachstum kommt also voran, obwohl

in den letzten Jahren viele kleinere Betriebe vom
Markt gingen, deren Ausfall aber neue Kapazitaten
miihelos ausglichen. Die Investitionen sprangen vor
allem Anfang 2016 kraftvoll an, mit einer enormen
Zahl an neuen und erweiterten Betrieben, der
Trend hielt auch 2017 an und schreibt sich 2018
nahtlos fort. Die Gefahr einer Blase liegt auf der
Hand: angesichts einer alpenweit hohen Beher-
bergungsdichte werden munter weiter Betten
produziert. Bei einer Krise aber drohen Leerstande
und Preisdumping.

=

=
—

Il raggiungimento del limite massimo, definito per
legge e ancora valido, si avvicina rapidamente: alla
fine del 2006 si contavano solo 216.329 posti letto,
quindi in 10 anni si é avuto un aumento di sole
4000 unita. Nel 2015, dopo nemmeno 10 anni, si
é raggiunta quota 219.248 letti. Ora pero, dopo

un lungo periodo di stagnazione, si é fatto un gran
balzo in avanti: nel 2016 si é arrivati a 220.595 letti
con un aumento di 1340 letti in un anno. Nel 2017
la cifra é arrivata a 223.987: in un solo anno 3500
letti in pia! La crescita viaggia quindi a tutto gas,
anche se negli ultimi anni molte piccole aziende
sono uscite dal mercato. La loro chiusura é stata
per6 facilmente compensata da nuove attivita. Gli
investimenti sono cresciuti soprattutto all'inizio del
2016, con un numero enorme di aziende nuove o
ampliate. Il trend é rimasto poi invariato nel 2017
e procede senza interruzione anche nel 2018. Il
pericolo di una bolla é sotto gli occhi di tutti: a
fronte di un aumento di letti su tutto Iarco alpino
si continuano a creare ancora nuovi posti letto. Ma
se arriva la crisi il rischio é quello di posti vuoti e un
dumping dei prezzi.

i

Hubertus, Geiselsberg Olang | Sorafurcia Valdaora
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Familienbetriebe werden ver-
drangt, die Bildung von Konzernen setzt
ein. Siidtirol erlebt seit Jahren einen scharfen
Prozess der Verdrangung, der ,,Marktbereinigung”,
wie es beschonigend heilt: Zusammenfassend
gilt: ,GroRe werden grofer, Schwache schwacher”.
Die Zahl der Hotels mit 3, 4 und 5 Sternen nimmt
zu, allein die Vier- und Fiinfsterne-Betriebe haben
sich zwischen 1997 und 2017 von 202 auf bald
500 gesteigert. Die kleinen Hauser mit einem
oder zwei Sternen hingegen brechen weg, die
Ein-Sterne sind von 1997 bis 2011 von 1134 auf
nur mehr 400 Einheiten abgeschmolzen. Aufgrund
der Tourismusentwicklungskonzepte in vielen
Gemeinden entstehen mittelgroRe Betriebe, meist
mit 100 bis 120 Betten, gegen die kleinere wegen
des Preisdumpings auRer Saison, das die GroReren
betreiben, oft nicht mehr konkurrenzfahig sind. So
geraten viele Familienbetriebe, die das Riickgrat
und die Qualitatsgaranten des Stidtiroler Tourismus
bilden, zunehmend unter Druck. Dagegen zeichnet
sich die Bildung von gréRBeren Tourismusunter-
nehmen mit hoher Bettenzahl und Kapitalkon-
zentration ab. Starke Leitbetriebe, die in wichtigen
Tourismusdestinationen operieren, sind zwar oft
notwendig, da marktfahig und mit Arbeitsplatzen
von guter Qualifikationen ausgestattet. Sie werden
aber teilweise zu touristischen Konzernen mutieren,
die ihren familienbetrieblichen Charakter einbii3en.
Bei spateren Verkaufsgangen werden manche von
ihnen unweigerlich zu Kapitalgesellschaften umge-
bildet, die in Konzernhand geraten kdnnen. Deren
Riicksicht auf das ortliche Umfeld ist naturgemaR
geringer; Landschaft, Ressourcen und Ortsbindung
stehen hinter dem Profitinteresse zuriick. Immerhin
liegen mit der Hotel Palace Betriebs GmbH (39,6
Mio.), der Quellenhof GmbH (25,4 Mio.) und der
Hotel Adler GmbH (21,05 Mio.) 2016 bereits drei
Unternehmensgruppen jeweils deutlich tiber 20
Mio. € Gesamtleistung.
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Le aziende familiari vengono
sostituite da grandi imprese. // Sudtirolo vive
da anni un forte processo di ristrutturazione turi-
stica. In poche parole questo significa che “i grandi
diventano pit grandi, mentre i piti deboli sempre
pit deboli”. Il numero degli alberghi a 3, 4 e 5 stelle
aumenta. Solo quelli a quattro e a cinque stelle tra
il 1997 e il 2017 sono passati da 202 a quasi 500.

Le piccole aziende da una o due stelle, al contrario,
chiudono: quelle da una stella si sono ridotte tra il
1997 al 2011 da 1134 a sole 400 unita. Sulla base
dei progetti di sviluppo turistico in molti Comuni
nascono aziende alberghiere medio-grandi, di solito
con 100-120 letti, mentre le piccole aziende, a causa
del dumping dei prezzi effettuato dalle grandi azien-
de in bassa stagione, spesso non riescono a reggerne
la concorrenza. In questo modo tante aziende a
gestione familiare, che costituiscono la spina dorsale
e sono le garanti della qualita del turismo sudtirole-
se, finiscono sempre pitl sotto pressione. Di contro si
delinea lo sviluppo di aziende turistiche piti grandi
con tanti letti e concentrazione di capitali. Il turismo
ha certo bisogno di forti aziende che operano nelle
aree di maggiore destinazione, poiché tali aziende
sono commerciabili e creano posti di lavoro che
richiedono una buona qualificazione. In parte pero
la trasformazione delle aziende familiari in grandi
strutture fa perdere loro il carattere familiare. In
successive cessioni, alcune di queste verranno tra-
sformate immancabilmente in societa di capitale
che potranno finire in mano a multinazionali. Da
parte di questo tipo di aziende, I'attenzione all’am-
biente locale é molto piti basso poiché paesaggio,
risorse e legame con il territorio vengono sottoposti
all'obbiettivo del massimo profitto. Con I'Hotel
Palace, (39,6 milioni), il Quellenhof (25,4 milioni) e
I'Hotel Adler (21,05 milioni) dal 2016 abbiamo gia
tre gruppi aziendali che superano rispettivamente i
20 milioni di rendimento complessivo.

Kleine werden kleiner
Grosse werden grosser
| piccoli sempre piti piccoli
| grandi sempre pitl grandi
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Quelle: astatinfo Nr. 18, 04/2017. Entwicklung im Tourismus. Tourismusjahr 2015/16; astat: Fremdenverkehr in Siidtirol. Winterhalbjahr 1997/98; http://bit.ly/1NxahKB.
Fonte: astatinfo n. 18, 04/2017. Andamento turistico. Anno turistico 2015/16; astat: Turismo in Alto Adige. Stagione invernale 1997/98; http://bit.ly/1NxahKB.



Erhohter Verbrauch von Land-
schaft und Ressourcen. Die aktuell durch sog.
Tourismusentwicklungskonzepte neu zugelassenen
Betten kdnnen in bestehenden Betrieben realisiert
werden, zudem durch die Errichtung neuer Hotels
und gastgewerblicher Unternehmen. Neugriindun-
gen entwickeln in der Regel betrachtliche Bauvo-
lumina, da sie relativ hohe Bettenzahlen in groRBen
Zimmern bei umfassendem Raumangebot im
Hotel- und AulRenbereich aufweisen. Oft beanspru-
chen sie weite Auenflachen. Sog. ,,Hoteldorfer”
verbrauchen ausgedehnte Landschaftsflichen und
erfordern ob ihrer abgelegenen Position oft auf-
wandige ZufahrtstralBen und Infrastrukturen. Auch
die sich mehrenden GroRBcampings erweisen sich
als wahre Landschaftsfresser. Viele Gemeinden aber
bringen diese ,Opfer” gerne: Die Gemeindekassen
profitieren kurzfristig durch GIS und Baukosten-
abgaben; zudem winken Wertschopfung und
Arbeitsplatze.

Miillaufkommen und Stromverbrauch in Touris-
mushochburgen sind gleichfalls beachtlich. Die
entsprechenden Abfallmengen liegen auf dem
Doppelten des Landesdurchschnitts, auch der
Stromverbrauch (13% des Landes) tiber der
BIP-Quote, zur Wasserentnahme fiir Hotel- und
Wellnessbetriebe liegen keine Werte vor; ihre
Hohe ist aber jedenfalls exorbitant.

Das Wachstum produziert bedroh-
lich anschwellende Verkehrslawinen. Der
aktuelle Trend ist klar: Die Zahl der Ubernachtun-
gen steigt, wahrend die Dauer der Nachtigungen
pro Gast spiirbar abféllt. Es miissen also immer
mehr Gaste kommen, um die Zahl der Nachtigun-

Quellenhof Alpenschlossel, St. Martin i.P. | S. Martino i.P.

Maggiore consumo di paesag-
gio e risorse. / letti attualmente autorizzati dai
cosiddetti progetti di sviluppo turistico possono
essere realizzati in aziende gia esistenti e anche con
la costruzione di nuovi hotel e aziende alberghiere.
Le nuove iniziative consistono di solito in grandi
volumi edilizi, con un numero di letti relativamente
alto, in grandi stanze, con ampia superficie sia fuori
che dentro. Spesso occupano ampi spazi esterni. |
cosiddetti paesi-albergo occupano grandi fette di
paesaggio e richiedono spesso, per la loro posizio-
ne isolata, nuove strade d’accesso e infrastrutture
impegnative. Anche i grandi campeqgi che si
stanno moltiplicando si dimostrano essere dei veri
e propri “divoratori” di paesaggio. Molti Comuni
perd lo sacrificano volentieri: le casse dei Comuni ne
guadagnano, almeno sul breve termine, attraverso
maggiori introiti fiscali. Piti denaro in circolazione e
nuovi posti di lavoro sono allettanti.

Ma c'é l'altra faccia della medaglia: pid rifiuti, lo
spreco di risorse, I'aumento dei consumi energetici.
Nelle roccaforti turistiche la quantita di rifiuti risulta
essere il doppio della media provinciale e anche
I'utilizzo di elettricita (13 % della Provincia) supera
la quota del PIL. Sul consumo dell’acqua per hotel

e impianti wellness non ci sono dati a disposizione,
ma le quantita sono senza dubbio esorbitanti.

La crescita produce sempre piu
traffico. // numero dei pernottamenti cresce,
mentre la durata dei soggiorni per ospite cala
sensibilmente. Per mantenere il numero dei pernot-
tamenti devono quindi arrivare sempre piti turisti.
Cio significa un continuo va e vieni dalla provincia,
prevalentemente in automobile: solo il 10-15% dei

Neues Raumordnungsgesetz
Nuova legge urbanistica

Das im Juni 2018 vom Landtag genehmigte Gesetz
,Raum und Landschaft”, das 2020 in Kraft treten
wird, verleiht der rasanten Tourismusentwicklung
noch mehr Nachschub, denn:

1. Die Hochstgrenze von 229.088 Betten ist
gestrichen geworden.

2. Das fragwiirdige Instrument der Touris-
musentwicklungskonzepte wurde be-
statigt. Die Gemeinden werden weiterhin
so viel wie moglich fordern und mehr als
notig bekommen.

3. Die bestehenden Tourismusbetriebe
konnen sowohl innerhalb des Siedlungs-
gebietes als auch im Grin erweitert
werden.

4. Neue Tourismusgebiete konnen uberall
geschaffen werden, auch au erhalb des
Siedlungsgebietes, im landwirtschaftli-
chen oder alpinen Griin, und zwar:

* Beliebig in den ,,strukturschwachen” Gemeinden,
insgesamt 56 an der Zahl, darunter Gemeinden mit
sehr hohen Ubernachtungszahlen, zum Beispiel
Mals mit 338.000, Sterzing mit 232.000, Ahrntal
mit 903.000 und Rasen Antholz mit 500.000 Uber-
nachtungen.

* Sogar in touristisch stark entwickelten bzw. ent-
wickelten Gebieten: Falls ein touristischer Betrieb
bereits vorhanden ist, darf eine komplett neue Tou-
rismuszone ausgewiesen werden, angrenzend an
ein bereits bestehendes Hotel oder in dessen Nahe.
Dies betrifft auch Gemeinden mit Ubernachtungs-
rekorden wie Kastelruth (1,5 Millionen).

Das Gesetz halt das touristische Wachs-
tum nicht in Grenzen, weshalb der gesam-
te Sektor Gefahr lauft, am Ast zu sagen,
auf dem er sitzt.

La legge “Territorio e paesaggio” approvata nel giu-
gno del 2018 dal Consiglio provinciale su proposta
della Giunta, e che entrera in vigore nel 2020, ali-
menta invece che frenare ['impressionante sviluppo
turistico degli ultimi anni. Infatti:

1. E stato cancellato il limite massimo di
229.088 posti-letto su scala provinciale
introdotto nel 1997.

2. Il discutibile strumento dei “programmi
di sviluppo turistico” é stato confermato.

I comuni potranno continuare a chiedere
il pit1 possibile per poi ottenere piu del
necessario.

3. Gli esercizi turistici esistenti potranno
essere ampliati sia dentro che fuori l’area
insediabile, anche nel verde.

4. Possono essere create ovunque nuove
intere zone turistiche sia all'interno che
al di fuori dell’area insediabile (cioé nel
verde agricolo o alpino). In particolare:

* A piacimento nei comuni definiti “strutturalmente
deboli” dalla Giunta provinciale. Attualmente sono
56 e tra questi troviamo comuni che hanno gia un
altissimo numero di pernottamenti, come ad esem-
pio Malles con 338.000 pernottamenti, Vipiteno con
232.000, la Valle Aurina con 903.000, Rasun-Anter-
selva con 500.000 e cosi via.

* Addirittura anche nei comuni definiti “altamen-
te sviluppati o sviluppati”, ovunque esista gia un
esercizio turistico. Intorno a questo solo albergo, o
nelle “aree adiacenti”, puo essere creata una intera
nuova zona con piti hotel. Questa norma compren-
de anche comuni con pernottamenti record come
Castelrotto (1,5 milioni) o Selva di Val Gardena (1,2
milioni).

La legge dunque non pone limiti alla bolla
turistica. Ma cosi l'intero settore rischia di
segare il ramo su cui é seduto.



Feuerstein, Pflersch Brenner | Fleres Brennero

gen zu halten. Das bedeutet ein stetes Rein und
Raus aus unserem Land, bevorzugt im eigenen
PKW: Nur 10-15% der Gaste erreichen Stidtirol in
offentlichen Verkehrsmitteln, der Rest kommt im
Auto, oft mit groBformatigem Hubraum und im
SUV, immer mehr im Wohnmobil. Die Folgen las-
sen sich im Pustertal, in den Dolomitentalern, auf
Passen, auch an wichtigen, durch Instagram zusatz-
lich gepushten Sehenswiirdigkeiten besichtigen.
Stau ohne Ende, Smogwolken iiber den Stadten
und dem Weltnaturerbe. Im Sommer hangt tiber
den Bergpassen eine Larmkulisse, fiir die vor allem
Motorrader und schwere Biker verantwortlich sind.
Kontrollen und Messungen? Oftmals Fehlanzei-
ge, die Polizei lasst der Larmfolter zumeist freien
Lauf. Neben den ibernachtenden Gasten fordert
der Tagestourismus den Verkehrs-Tsunami: Busse
und PKWs an den Wochenenden, zumal in der
Weihnachtssaison, liberschwemmen das Land und
verstopfen die StralRen.

Die Preise steigen: Auf Kosten der
Ansassigen. Es geniigt ein Blick auf die Grund-
stlickspreise in ladinischen Télern und in anderen
Top-Destinationen: Die touristische Attraktivitat
einer Gemeinde treibt die Kosten fiir Immobilien
unaufhaltsam nach oben: Wenn in Corvara oder
Wolkenstein, ein Quadratmeter Wohnung oft bis
zu 10.000 € kostet, ziehen Ortsansassige den Kiir-
zeren. Wenn Siidtirol nach der Vorstellung seiner
Marketingexperten die , begehrteste Destination”
Europa werden soll, so treibt das Begehren den
Preis unweigerlich und steil nach oben: Wohnun-
gen, Lebensmittel und Leistungen riicken aus der
Reichweite von Normalverdienenden.

Motorrdder in den Dolomiten | Motociclette sulle Dolomiti

turisti raggiunge IAlto Adige con i mezzi pubblici, il
resto arriva in automobile, spesso di grossa cilindra-
ta, sempre di piti in camper. Le consequenze sono
ben visibili in Val Pusteria, nelle valli dolomitiche,
sui passi e anche in importanti attrazioni naturali-
stiche pubblicizzate senza limiti su Instagram: code
senza fine, nuvole di smog sopra le citta e sopra le
Dolomiti, patrimonio UNESCO. In estate i passi di
montagna sono sovrastati dal rumore delle motoci-
clette. Controlli e misurazioni? Sono spesso un nulla
di fatto, la polizia lascia via libera ai fracassoni. Ac-
canto ai turisti che si fermano, il turismo giornaliero
favorisce lo tsunami di traffico: bus e auto nei fine
settimana, soprattutto nella stagione natalizia,
invadono la provincia e ingorgano le strade.

I prezzi crescono: a spese delle
persone residenti. Basta uno squardo ai prezzi
dei terreni nelle valli ladine o in altre destinazioni di
punta: I'attrattivita turistica di un Comune spinge

inarrestabilmente verso Ialto i prezzi degli immobili:

sea Corvara o a Selva di Val Gardena un metro
quadro finisce per costare fino a 10.000 Euro, i
residenti hanno la peggio. Se il Sudtirolo (secondo
le affermazioni di certi esperti di marketing) deve
diventare la “destinazione piti ambita d’Europa”, la
bramosia porta i prezzi inevitabilmente e vertigino-
samente verso ['alto: appartamenti, prodotti ali-
mentari e servizi diventano inarrivabili per persone
con un reddito normale.

Vorschlage far
eine Grune
Tourismus-Therapie

Proposte per una terapia
turistica verde

1. Die Bettenobergrenze ist beizube-
halten und zu erganzen; Schach den TEK!
Das kiinftige Landesraumordnungsgesetz, das
2020 in Kraft tritt, will die Bettenobergrenze von
229.088 ersatzlos abschaffen. Das ist riskant, wie
wir gezeigt haben, da eine Blase mit Betten-Uber-
hang und Uberlastung droht. Eine Obergrenze ist
wichtig, um Risiken und Belastungen einzuschran-
ken. Weitere Tourismus-Entwicklungskonzepte
sollten ab sofort nicht mehr zuldssig sein. Die bis-
her verabschiedeten sollten verfallen, falls sie nicht
binnen drei Jahren nach Verabschiedung umgesetzt
worden sind. Zudem ware je nach Gemeinde eine
gewisse Beherbergungsdichte festzulegen, d. h.
eine Hochstzahl von gewerblichen und nicht-ge-
werblichen Betten pro gkm sollte nicht {iberschrit-
ten werden. Die Limits konnten mit gesetzlichen
oder administrativen Instrumenten festgelegt
werden.

1 Il limite massimo dei letti va con-
servato e deve essere integrato; scacco al
Programma di Sviluppo Turistico (PST)!

la prossima legge urbanistica, che entrera in vigore
nel 2020, vuole eliminare completamente il tetto
massimo di 229.000 letti. E un vero rischio, come
abbiamo mostrato, poiché un‘eccessiva quantita di
letti rischia di creare una bolla che prima o poi scop-
piera. Un tetto massimo é importante per limitare
rischi e aggravi. Non dovrebbero essere piti permessi
ulteriori “Programmi di Sviluppo Turistico”. Quelli
che sono stati approvati fino a ora dovrebbero deca-
dere nel caso non vengano attuati entro tre anni
dalla loro approvazione. Inoltre, in ogni Comune
dovrebbe essere fissata una determinata densita
turistica, cioé un numero massimo di letti alber-
ghieri ed extralberghieri per kmq che non deve esse-
re superato. | limiti possono essere fissati attraverso
strumenti legislativi e amministrativi.
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4, Sanfte Mobilitat entdecken und 4, Scoprire e mettere in pratica la
umsetzen. mobilita dolce.

o
Rosengarten | Catinaccio

5. Lanciare come marchio turistico di
qualita un “Alto Adige a tutela del clima”.

5. Klimaland Suadtirol als touristi-
sche Qualitatsmarke lancieren.

ifficd che sosteniamo. | Chese trafich :nfiig.'flp i)
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Griines Landtagswahlplakat 2013 | Manifesto elettorale verde 2013
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6. Biologische Angebote fest ver- = L —
ankern

7. Bediurfnisse von Gasten und Ein-

heimischen ausgleichen. 6. Radicare l'offerta biologica.

Langtaufers | Vallelunga

7. Equilibrare i bisogni degli ospiti
con quelli della popolazione locale.

Baden .

nuf Tlr -
Hausgaste

Huuntare
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Seehof, Natz-Schabs | Naz-Sciaves
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Die Reise
geht weiter
| viaggio

continua

Riccardo Dello Sbarba, Brigitte Foppa, Hans Heiss
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Tourismus ist ein Querschnittsthema. Es umfasst
alle Lebensbereiche: Wirtschaft und Soziales,
Arbeit und Freizeit, Architektur und Landschaft,
Umwelt, Natur und Technik, Gesundheit und Sport
ebenso wie Kultur und Anthropologie. Tourismus
ist seit 200 Jahren ein Wegbegleiter von Moderne
und Globalisierung; entsprechend tief gehen seine
Wirkungen.

Dies gilt auch fiir Siidtirol, wo Tourismus zudem
mit der bauerlichen Landwirtschaft ein zentraler
Identitatsfaktor ist. Stidtirols Selbstbewusstsein
beruht in wesentlichen Stiicken auf den Leistungen
des Tourismus und der Beliebtheit unseres Landes.
Aus diesen Griinden wird der Sektor aber oft auch
in seiner wirtschaftlichen Bedeutung tiberschatzt,
da diese klar begrenzt ist. E

Wir Griine denken vernetzt und in groReren
Zusammenhangen: Wir sehen das Lokale in
Verbindung mit europadischen, auch weltweiten
Entwicklungen. Aus diesem Grund hat sich auch
die Landtagsfraktion stets mit Themen des Touris-
mus befasst und seine eingehende Beobachtung als
Schwerpunkt betrachtet.

Diese Broschiire ist ein Zeugnis gemeinsamer
Arbeit der drei Abgeordneten, Hans Heiss, Brigitte
Foppa, Riccardo Dello Sbarba, und der Mitarbei-
terinnen des Fraktionsbiiros Anna Hupel, Serena
Rauzi und Olivia Kieser. Er ist auch ein Schlussdo-
kument einer schonen Zusammenarbeit, die wir ab
Herbst 2018 in neuer Zusammensetzung fortset-
zen. Die Reise der Verdi Griine Verc geht weiter!
Wir bleiben dran.

Anna Hupel, Olivia Kieser, Serena Rauzi

Il turismo é un tema trasversale. Comprende tutti gli
ambiti: economia, lavoro e tempo libero, architet-
tura e paesaggio, ambiente, natura e tecnologia,
salute e sport, cosi come cultura e antropologia. Da
200 anni il turismo affianca la modernita e la globa-
lizzazione e i suoi effetti sono altrettanto profondi.

Questo vale anche per [Alto Adige, in cui il turi-
smo insieme all’agricoltura costituisce un fattore
identitario centrale. La consapevolezza sudtirolese
si basa in buona parte sulle prestazioni turistiche
e sulla popolarita della nostra terra. E cosi questo
settore economico Viene spesso sopravvalutato,
anche perché le sue potenzialita economiche sono
chiaramente limitate.

Noi Verdi pensiamo in rete e facciamo collegamenti
pit ampli: vediamo la dimensione locale in colle-
gamento con sviluppi europei e globali. Per questo
motivo il Gruppo Veerde si é occupato costantemen-
te del tema e ha considerato la questione come
centrale.

Questo opuscolo é la prova di un lavoro collettivo
dei tre consiglieri provinciali Hans Heiss, Brigitte
Foppa e Riccardo Dello Sbarba e delle tre collabo-
ratrici Anna Hupel, Serena Rauzi e Olivia Kieser. E il
documento finale di una fruttuosa collaborazione
che a partire dall'autunno 2018 prosequira in una
nuova conformazione. Il viaggio dei Verdi Griine
Verc continua!

Non molliamo.
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